Zatacznik nr 1

REGULAMIN ZWIEDZANIA MUZEUM WARMII I MAZUR W OLSZTYNIE
NA CZAS EPIDEMII COVID-19

ZAMEK OLSZTYNSKI

1. Postanowienia ogélne

. Zwiedzanie ekspozycji Zamku Olsztynskiego odbywa sie w ustalonych przez
Dyrektora Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie dniach i godzinach, ktoére
dostosowane zostaty do mozliwosci techniczno-organizacyjnych Muzeum.

. Szczegotowe informacje dotyczace:

- zwiedzania (w tym godzin otwarcia) ekspozycji stalych oraz wystaw czasowych,

- oferty przewodnickiej,

- cen biletéw,

sa zamieszczone w Kkasie biletowej oraz na stronie internetowej Muzeum Warmii

i Mazur w Olsztynie.

. Muzeum, biorac pod uwage zmieniajaca sie sytuacje epidemiczna, zastrzega sobie
prawo do dokonywania zmian dni i godzin otwarcia Muzeum dla zwiedzajacych.

. Warunkiem zwiedzania ekspozycji jest okazanie waznego biletu wstepu /paragonu
fiskalnego/faktury.

. Dokumenty uprawniajace do zakupu biletu znizkowego nalezy okazywac przed
zakupem.

6. Przebywanie na dziedzinicu Zamku mozliwe jest wylacznie z biletem wstepu.

- Wejscie na teren Muzeum wiaze sie z akceptacja zasad niniejszego regulaminu.
II. Zasady zwiedzania

. Zwiedzajacy na terenie Muzeum zobowiazani sa do zaslaniania maseczka
ochronna ust i nosa. Obowiazek nie dotyczy:

- dzieci do lat 4,
- 0sOb, ktére na mocy przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego z obowiazku
zakrywania ust i nosa sg zwolnione.

. Przed zakupem biletu wstepu personel Muzeum bedzie prowadzil pomiar
temperatury. Osoby z temperatura powyzej 38°C nie zostana wpuszczone na teren
Muzeum.
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W pomieszczeniu kasy poza obsluga moga przebywa¢ maksymalnie 2 osoby
zachowujac bezpieczna odleglos¢ 2 metréw od siebie. Preferowana jest ptatnosé
karta platnicza.

. Przy wejsciu do kasy, holu Muzeum oraz wiezy Zamku Olsztyniskiego dostepne

beda pojemniki ze srodkiem do dezynfekcji rak.

. Liczba os6b przebywajacych w poszczegdlnych strefach zwiedzania oraz ruch na

klatkach schodowych regulowane sa przez pracownikéw obstugi Muzeum. Lacznie
na wszystkich salach ekspozycyjnych w Zamku Olsztynskim moze przebywacé
jednoczesnie maksymalnie 50 os6b natomiast na wiezy 5 oséb. W holu Muzeum
poza obstuga moga jednorazowo przebywac 3 osoby.

. Osoby zwiedzajace powinny zachowaé¢ pomiedzy soba bezpieczna odleglosé

minimum 2 metrow.

- Dopuszcza si¢ zwiedzanie grupowe wylacznie przy zachowaniu obowiazujacego

w Muzeum rezimu sanitarnego oraz wewnetrznych procedur dotyczacych limitu
zwiedzajacych.

- Decyzje o maksymalnej liczbie uczestnikéw zwiedzania grupowego podejmuje

Kierownik Dziatu Obstugi Zwiedzajacych i Organizacji Imprez, a w przypadku
zwiedzania grupowego z przewodnikiem, jak réwniez zwiedzania grupowego w
ramach zaje¢ edukacyjnych - Kierownik Dzialu Edukacji, Promocji i Wydawnictw.

. Postanowienia pkt 7 dotyczace limitu zwiedzajacych nie dotycza;:

- Rodzicow z dzie¢mi wymagajacych opieki (do 13 roku zycia),
- Os6b wspoélnie mieszkajacych badz gospodarujacych,
- Os6b niepelnosprawnych nie mogacych samodzielnie sie poruszag.

Dzieci do lat 7 moga zwiedza¢ Muzeum wytacznie pod opieka dorostych.

Duze plecaki, torby, walizki, parasole oraz odziez wierzchnia nalezy pozostawi¢
w szatni samoobstugowej, z ktérej korzystanie jest bezptatne.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy wartosciowe i delikatne
pozostawione w szatni, a takze w innych miejscach ogélnodostepnych na terenie
Muzeum.

Zwiedzanie Muzeum odbywa sie w ruchu jednokierunkowym.
Ostatnie wejscie na ekspozycje odbywa sie na pét godziny przed ich zamknieciem.

Zwiedzajacy sa zobowiazani do stosowania uwag i polecen personelu Muzeum oraz
przestrzegania zasad BHP i przepiséw przeciwpozarowych.

W Muzeum obowiazuje zakaz:

- wprowadzania lub wnoszenia zwierzat (z wylaczeniem psa przewodnika - po
zgloszeniu),
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- dotykania eksponat6éw, elementéw ekspozycji i wystroju (wnetrz, wystaw) oraz
korzystania z muzealnych multimediéw,

- samowolnego otwierania zamknietych drzwi, krat, okien itp.,

- fotografowania i filmowania we wnetrzach z uzyciem lampy blyskowe;j,
dodatkowego oswietlenia oraz statywow. Fotografowanie i filmowanie nie moze
zakloca¢ pracy Muzeum, przeszkadza¢é w ruchu i zwiedzaniu innym
zwiedzajacym. Material zdjeciowy moze byé¢ wykorzystany jedynie dla celow
niekomercyjnych. Zastrzega sie mozliwosé zakazu fotografowania zabytkow
nienalezacych do muzeum,

- fotografowania oraz filmowania elementéw systemow bezpieczenistwa na salach
ekspozycyjnych,

- palenia tytoniu, e-papieroséw oraz uzywania otwartego ognia,

- wnoszenia i spozywania artykutéw spozywczych i napojéw,

- zwiedzania po spozyciu alkoholu lub srodkéw odurzajacych,

- wnoszenia broni palnej i ostrych przedmiotéw.

Za zachowanie o0s6b niepelnoletnich odpowiedzialnosé ponosza rodzice lub
opiekunowie.

Osoby nieprzestrzegajace zasad zwiedzania, bedace pod wplywem Srodkow
odurzajacych oraz zachowujace sie w sposéb, ktory zagraza bezpieczenstwu
obiektu, zbioréw czy osob, zakl6cajace porzadek i zwiedzanie innym gosciom,
naruszajace ogolnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych - moga
by¢ poproszone o natychmiastowe opuszczenie Muzeum.

Uprasza si¢ o wylaczenie telefonéw komérkowych w czasie zwiedzania.
Uprasza si¢ o zachowanie ciszy na terenie Muzeum.

W szczegolnych przypadkach zwiazanych 2z koniecznoscia zapewnienia
bezpieczeristwa zdrowotnego Dyrektor Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie moze
zarzadzi¢ zamkniecie dla zwiedzajacych Zamku Olsztynskiego.

Ewentualne skargi i wnioski prosimy sktadaé¢ listownie na adres Muzeum lub
przesyla¢ mailowo: sekretariat@muzeum.olsztyn.pl

III Ochrona danych osobowych

- Administratorem danych osobowych jest: Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie

z siedziba przy ulicy Zamkowej 2, 10-074 Olsztyn, NIP 739-020-01-75, REGON:
510989163, tel. (89) 527-95-96, email: sekretariat@muzeum.olsztyn.pl.

- Funkcje inspektora ochrony danych petni Tomasz Trzciatkowski, tel. 511793443,

email: kontakt@idpo.pl.

. Celem przetwarzania jest zapewnienie bezpieczenstwa pracownikom Muzeum

Warmii i Mazur w Olsztynie.
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a) art. 6 ust. 1 lit. d RODO - w przypadku danych niewypelniajacych definicji
szczegllnej kategorii danych, o ktéorych mowa w art. 9 ust. 1 RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktorej
dane dotycza, lub innej osoby fizycznej;

b) art. 9 ust. 2 lit. ¢) RODO - przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych
interesow osoby, ktorej dane dotycza, lub innej osoby fizyczne;j;

c) art. 9 ust. 2 lit. i) RODO - przetwarzanie jest niezbedne ze wzgledow zwiazanych
z interesem publicznym w dziedzinie zdrowia publicznego, takich jak ochrona
przed powaznymi transgranicznymi zagrozeniami zdrowotnymi;

d) art. 207 § 2 Kodeksu pracy - zobowiazujacy pracodawce do ochrony zdrowia
i zycia pracownikow przez zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw
pracy przy odpowiednim wykorzystaniu osiagnieé¢ nauki i techniki.

- Dane osobowe moga zosta¢ udostepniane uprawnionym organom w przypadku

stwierdzenia symptoméw choroby COVID-19 u pracownika, lub innej osoby
przebywajacej na terenie Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie, w celu zapewnienia
bezpieczenstwa osobom majacym potencjalny kontakt z zakazonym wirusem
SARS-CoV-2.

. Odbiorcami danych moga by¢ podmioty $wiadczace administratorowi danych

ustugi prawne, audytowe oraz doradcze.

. Dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich ani do organizacji

miedzynarodowych.

- Dane osobowe beda przetwarzane przez okres zagrozenia epidemiologicznego lub

stanu epidemii.

- W wyniku przetwarzania danych nie beda podejmowane decyzje, ktére opieraja sie

wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu.

Podanie danych osobowych wynika z przepiséw prawa, odmowa podania danych
uniemozliwi wstep na teren Muzeum Warmii i Mazur w Olsztynie.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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